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Introduktion

Om app’en Med mobil app far du overblik over dine medarbejdere, nar du er pa farten.
Mobil app giver dig mulighed for at lave opkald og viderestillinger med fa klik,

samt melde dig ind og ud af k@svargrupper pa en nem made. Der er forstyr ikke
funktioner og andre muligheder for indstillinger.

Om manualen Denne manual vil guide dig igennem installationen og funktionerne, som
app’en indeholder.

Installation
Ga ind pa App Skriv ”BMC Networks” i seenerdie = e r
Store sggefeltet og download < sog 8
’ BMC N ks [a:]
app en ))) Casper :rt)\::vr?r;a?lm

BMCDenpark
iPhone
o BMC Da;marknns ; czv:r””"

2 202
£ can saiert BR crs@bmenetmorks.di
@ cosoer mroenmann

Caspor Mobll

Christian Thomas

©T Mobil

~
~
) Feu Mot
0O
7~

KK Mol

R ® 2
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Logind
Abn app’en og tryk pd = —
Venligst log ind —
Q Annuller

Trykpa Log pa Venligst log ind

Annuller

Hjem

Log pa

Indtast Brugernavn og

Adgangskode Log ind
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Indstillinger

Indstillinger —
Tryk pd = —
. T Hjem
Tryk pé Indstillinger
Indstillinger
Send gruppe SMS
Vis eller skjul grupper
Log af
Telefonnummer | Tryk pd < Indstillinger Telefonnummer

"Telefonnummer”. Indstillinger Done

Nikolai Feddersen 22222222

Telefonnummer

Ole Johannsen "2IZ2220C

Veelg dit eget

mobilnummer. Vaelg kontakter Ole Serensen 20272222
Rasmus Nissen 22222022

Tryk pa derefter pa René Kvist C313T237

"< Indstillinger”
Steffan Slot 22222222
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Udgaende id
tidsplan
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Tryk pa "Veelg Indstillinger Done | & |ndstillinger Veelg udgaende id
udgaende id” og veelg
derefter de Telefonnummer
telefonnumre, som 12345678

° . v
skal vises for den, du veelg udgaende id
ringer til, fx. dit eget 1000000 v

telefonnr. og
virksomhedens
hovednr.

Tryk pa derefter pa
"< Indstillinger”

Veelg kontakter

Her kan du lave en tidsplan for, hvornar din udgaende id skal skifte til en anden
udgaende id.

Tryk pa "Veelg
udgaende id”
og tryk derefter
pa “Udgaende
id tidsplan”.

12345678

Tryk pa ”+” for
atfaenny

Udgaende id tidsplan

tidsplan.

¢ Indstillinger Vaelg udgaende id

+

< Back Udgaende id tidsplan +

Ny tidsplan

Tryk pa
"Ny tidsplan”.

¢ Back Udgaende id tidsplan

Skriv en "Titel”,
veelg

Ny tidsplan

"Udgaende id”,
"Tid” og evt.
"Gentag”.

Tryk derefter
pa "Gem”.

Bemeerk, at
"Tid” eren
starttid og
varer indtil, der
er defineret en
ny "Tid”
(starttid).

+

Annuller Ny tidsplan Gem

Titel Test

Udgéende id

Tid

A}
(4]
(4)]

Gentag

Slet
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Done
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Tryk pa "<Back”
ool = 2 T - Indstillinger Done
Tryk pé "Done” ¢ Back |Udgaende id tidsplan +
for at afslutte )
installationen. Ny tidsplan Veelg udgéende id
Telefonnummer
Veaelg kontakter
Udgaende id tidsplan
Tryk pd "Veelg < Indstillinger Veelg Kontakter
kontakter”. Indstillinger Done
Jacob A. Christensen 239 v
Veelg / fraveelg Telefonnummer Jakob Haahr Friis 260 v
kontakter i din Jeanette Lind-Petersen 225 v
virksomhed, som du Veelg udgdende id
gnsker at f3 vist. Jeanette Villadsen 211 v
Veelg kontakter Jeanette Villadsen 2103 223..| v
Tryk pa derefter pa
"< Indstillinger” Jesper Dyrvig Pedersen 304..] v
Jesper Plauborg 253 v
Tryk pé ”Done” for Indstillinger Done

at afslutte
indstillingerne.

Telefonnummer

Veelg udgéende id

Veelg kontakter
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Kontakter R

Kontakter

Networks

Med mobil app far du overblik over dine medarbejdere, nar du er pa farten.

Gul — Brugerens telefon ringer
Réd — Brugeren er optaget

Ur — Brugeren har en begivenhed i
kalenderen

Grgn — Brugeren er ledig

Adgang forbudt — Brugeren er pa
DND
(forstyr ikke)

Spgefeltet kan bruges til at sgge efter
kollegaer og kontakter i telefonens
egen telefonbog.

Thomas Wehmeyer
0 Thorben Jensen

0 Tina Christensen

" A

Trine Philipsen

e Troels Petersen

Under den enkelte kontakt er der
mulighed for at
e se, om den enkelte telefon er
ledig
e ringe hurtigt op ved at trykke
pa det gnskede nummer
e sendeenSMS o,
hvis brugeren har en mobil
e sende en mail D4 til
brugeren
e se begivenheder i brugerens
kalender

{ Kontakter

.".- ‘

201
210
P info@domzne
I;u'lur.'ér Grésten

Maler Grﬁsten
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Funktioner

Funktioner
Under funktioner har du fglgende muligheder:

DND - Sla ”Forstyr ikke” til eller fra.
Kan indstilles med tid og dato. 7=

Viderestilling — Viderestil alle opkald. DND
Dobbelt opkald — Dual opkald. Alle :
opkald til mobilen vil ogsa ringe pa ' Viderestilling

det valgte lokalnummer.
Pause — SI3 pause til, for ikke at fa Dobbelt opkald 208
opkald fra kger, som mobilen er
meldt ind i. Direkte opkald til mobilen || Pause

vil stadig ga igennem.
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Koer
Kger
Under kger har du fglgende muligheder:
H lle fi ts koer.
er ses alle .|rmae s ¢er. . - 1500

Grgn — Mobilen er meldt ind i wd

koen. —

Gul — Mobilen er ikke meldt ind 1510

i kgen.
1530
1540

Tryk ind pa den enkelte

< Koer
kg for at andre tilmeldingen.
Tryk pa LOGIN for at tilmelde 1500 Direkte Support
mobilen til kgen. Prioritet 0
@nskes en prioritet LOGIN ON e
veelges dette, fgr der
trykkes p& LOGIN. | 206 Anne Lundby
Prioritet 4, Opkald taget 0
Tryk pa LOG OFF for © "\ 207 Annika Hansen
at melde mobilen ud af Frioritet 4, Opkald taget 0
ken. ~ '\ 208 Thomas Wehmeyer
Prioritet 2, Opkald taget 3
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Omstilling

Forudsaetninger Fgr du kan omstille, skal app'en have vaeret abnet op pa din telefon.
Du kan kontrollere, at app'en er abnet op ved at se i multitasking pa din telefon.
En omstilling kan kun foretages, nar telefonen har en WiFl forbindelse.

Blind omstilling  Sadan foretages en blind omstilling:

Under opkaldet < Back

abner du mobil — Transfer Type
app’en via 258

multitasking. O € 6300
Tryk pa den bruger, E martin.julius@ .dk

du V|| omstille tll, Attendant Transfer
og velg det

gnskede nummer. Annullere
Tryk pa ”Blind

Transfer”

Opkaldet er nu stillet igennem til det valgte nummer.

Attendant Sadan foretages en attendant omstilling, hvor modtageren spgrges fgrst:
omstilling

Under opkaldet < Back

(siv modtager abner du mobil

~ Transfer Type
besked forst) app’en via 258
multitasking. 6300 Blind Transfer
Tryk pa den bruger, martin.julius@ .dk
du vil omstille til,
og vaelg det
gnskede nummer. Annullere

Tryk pa ”Attendant
Transfer”
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Attendant
omstilling Hvis den kaldte gnsker at < Back Omstil
fa opkaldet:
fortsat P
., _ @ =5
Tryk pa "Omstil”.
6300
g martin.julius@ .dk
Opkaldet er nu stillet igennem til det valgte nummer.
Hvis den kaldte bruger ikke < Back Traek tilbage
gnsker at fa opkaldet, skal
du eller vedkommende ~ \ oeg
legge pa.
Abn app'en via 63070 ,
multitasking.
Tryk pa "TREK TILBAGE”. | D] martin.julius@ dk
Du vil modtage det
oprindelige opkald igen,
hvor du kan give besked
om, at den kaldte bruger
ikke er tilgengelig.
Omstilling via
servicekoder llokalnummer Blind omstilling. Eksempel:
*1 2004 - Omstiller til lokalnr. 200
(kan f.eks.
bruges, nar der *2lokalnummer Omstil og giv modtager besked fgrst.
ikke er WIFI) Eksempel: *2 200# pnsker modtageren
ikke at modtage opkaldet, skal
modtageren laegge rgret pa fgrst, men
gnsker modtager at modtage opkaldet,
skal man selv laegge pa farst.
* Traekker opkaldet tilbage.
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2*kgnummer

Tilmelding af mobil til kg.

2**kgnummer

Framelding af mobil til kg.

21*komponent-nummer

Fast viderestilling af alle opkald til en
komponent i omstillingsanlaegget.

21** Fierner viderestilling af alle opkald.
22*nummer Dual opkald til nummer:
Eksempel: 22*310 Alle opkald til
mobilen vil ogsa ringe pa lokalnr. 310.
22* Fjerner dual opkald.
77* Saetter DND (forstyr ikke) pa mobilen.
T7** Fjerner DND pa mobilen.
77*HHMM Seetter DND pa mobil med tid.
HH = timer, MM = minutter.
T77** Fjerner DND pa mobilen.
78*DDMM Seetter DND pa mobilen med dato.
DD = Dag, MM = Maned.
77** Fjerner DND pa mobilen.

vers. 200617

side 13 af 13



